
 

 

 

L’elenco delle figure professionali per area e per profilo 

professionale denominato profili professionali del personale 

dipendente del Csa di Adria, come da Allegato I 
 
 

 

ATTUAZIONE NUOVO SISTEMA DI CLASSIFICAZIONE PERSONALE ENTE CCNL  

16 NOVEMBRE 2022 COMPARTO FUNZIOI LOCALI TRIENNIO 2019 – 2021, ART. 12 

 
 

Il Contratto Collettivo Nazionale relativo al Personale del Comparto Funzioni Locali triennio 

2019 – 2021 prevede, all’art. 12, una nuova classificazione del personale articolata in 

quattro aree che corrispondono a quattro differenti livelli di conoscenze, abilità e 

competenze professionali denominate, rispettivamente: 

• Area degli Operatori; 
• Area degli Operatori esperti; 
• Area degli Istruttori; 
• Area dei Funzionari e dell’Elevata Qualificazione. 

 
 

Le competenze, conoscenze e capacità necessarie all’inquadramento nelle diverse aree 

sono individuate mediante le declaratorie. 
 

All’interno delle varie aree sono inseriti i profili professionali che descrivono il contenuto 

professionale e attività lavorative declinate nelle specifiche mansioni (mansionari) che ogni 

dipendente è tenuto a svolgere ai sensi dell’art. 52 D. Lgs. 165/2001. 

Si precisa che, per effetto dell’art. 13, c. 2, il personale in servizio al 1° aprile 2023 verrà 

inquadrato nel nuovo sistema di classificazione con effetto automatico in base alla tabella 

di trasposizione come di seguito indicato: 



TABELLA DI TRASPOSIZIONE AUTOMATICA 
 
 
 

 
Classificazione fino al 

31/03/2023 

Nuovo sistema di 

classificazione 

dall’01/04/2023 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

Categoria D - D7 

Categoria D - D6 

Categoria D - D5 

Categoria D - D4 

Categoria D - D3 

Categoria D - D2 

Categoria D - D1 
Categoria C - C6 

Categoria C - C5 

Categoria C - C4 

Categoria C - C3 

Categoria C - C2 

Categoria C - C1 

Categoria B3 - B8 

Categoria B3 - B7 

Categoria B3 - B6 

Categoria B3 - B5 

Categoria B3 - B4 

Categoria B3 - di accesso 

Categoria B1 - B8 

Categoria B1 - B7 

Categoria B1 - B6 

Categoria B1 - B5 

Categoria B1 - B4 

Categoria B1 - B3 

Categoria B1 - B2 

Categoria B1 di accesso 

Categoria A - A6 

Categoria A - A5 

Categoria A - A4 

Categoria A - A3 

Categoria A - A2 

Categoria A - A1 

 

 
 

AREA DEI FUNZIONARI E 

DELL’ELEVATA QUALIFICAZIONE 

 

 
AREA DEGLI ISTRUTTORI 

 
 
 
 
 
 

AREA DEGLI OPERATORI 

ESPERTI 

 

 
AREA DEGLI OPERATORI 

 



 

 

Alla luce della disposizione contrattuale e in base al modello organizzativo del CSA di 

Adria in relazione alla dotazione organica di cui alla Deliberazione del consiglio di 

amministrazione n. 20 del 21/12/2022 vengono di seguito esposti i vari profili professionali 

nell’ambito delle diverse aree di inquadramento che avrà decorrenza dal 1° aprile 2023. 
 

 
Aree professionali 

 

 
OPERATORI ESPERTI 

Profili professionali 

Capo Servizio Guardaroba e lavanderia *  

Addetto al servizio guardaroba e  lavanderia*  

Capo cuoco    

Cuoco  

Cameriere  

Operatore socio-sanitario/ addetto all’assistenza 

Addetto all’assistenza senior *  

Manutentore/Operaio specializzato 

  Magazziniere  

  Operatore addetto ai Servizi Generali e Portineria 
 

ISTRUTTORI 

Assistente Amministrativo  

Educatore professionale  

Fisioterapista ex cat C *  

Addetto all’ufficio Ragioneria e contabilità  

Addetto all’ufficio acquisti  
 

 
FUNZIONARI ED ELEVATA 

QUALIFICAZIONE 

Funzionario Servizio tecnico e sicurezza  

Funzionario Responsabile contabile finanziario 

Funzionario Responsabile Risorse Umane e Affari generali  

Funzionario Assistente Sociale  

Funzionario Infermiere 

Funzionario Logopedista 

Funzionario Fisioterapista 

Funzionario Ragioniere Economo 

 Funzionario Psicologo 

 Funzionario Coordinatore Sanitario Socio-Assistenziale 

 
* profilo ad esaurimento 

si precisa che come definito dall’art. 13 c. 3 gli incarichi di posizione organizzativa 

(PO) in essere alla data del 1° aprile 2023 “sono, in prima applicazione, ricondotti alla nuova 

tipologia di incarichi di EQ” conservando la naturale scadenza. 

si precisa che all’interno del CSA di Adria non sono al momento presenti operatori di 

categoria A ovvero dell’area degli operatori. 

 

Si riportano di seguito le specifiche declaratorie, come da CCNL Funzioni Locali 2019 – 

2021, che definiscono le 4 aree di nuovo inquadramento e i profili ad esse associati. 



 

 

AREA DEGLI OPERATORI ESPERTI 
 

Appartengono a quest’area i lavoratori inseriti nel processo produttivo e nei sistemi di 

erogazione dei servizi e che ne svolgono fasi di processo e/o processi, nell’ambito di 

direttive di massima e di procedure predeterminate, anche attraverso la gestione di 

strumentazioni tecnologiche che presuppongono conoscenze specifiche e/o qualificazioni 

professionali. 

Specifiche professionali: 

- conoscenze per lo svolgimento di attività di tipo operativo, tecnico-manutentivo o 

attività di natura amministrativa di supporto; 

- capacità di gestione di relazioni organizzative interne di tipo semplice anche tra più 

soggetti interagenti, relazioni esterne (con altre istituzioni) di tipo indiretto e formale; 

- responsabilità di portare a termine compiti, di risolvere problemi di routine e di 
completare attività di lavoro adeguando i propri comportamenti alle circostanze che si 
presentano. 

 
Requisiti di base per l’accesso:  
assolvimento dell’obbligo scolastico accompagnato da una specifica qualificazione 
professionale 
 

All’interno di questa Area vengono identificati i seguenti profili: 
 

Capo Servizio Guardaroba e lavanderia *  

Addetto al servizio guardaroba e  lavanderia*  

Capo cuoco    

Cuoco  

Cameriere  

Operatore socio-sanitario/ addetto all’assistenza 

Addetto all’assistenza senior *  

Manutentore/Operaio specializzato 

  Magazziniere  

  Operatore addetto ai Servizi Generali e Portineria 
 *profilo ad esaurimento 

 
AREA DEGLI ISTRUTTORI 

 

Appartengono a quest’area i lavoratori strutturalmente inseriti nei processi amministrativi-

contabili e tecnici, nei sistemi di erogazione dei servizi e che ne svolgono fasi di processo 

e/o processi, nell’ambito di direttive di massima e di procedure predeterminate, anche 

attraverso la gestione di strumentazioni tecnologiche. Tale personale è chiamato a 

valutare nel merito i casi concreti e ad interpretare le istruzioni operative. Risponde, 

inoltre, dei risultati nel proprio contesto di lavoro. 

 



Specifiche professionali: 

- conoscenze teoriche esaurienti; 

- capacità pratiche necessarie a risolvere problemi di media complessità, in un ambito 
specializzato di lavoro; 

- responsabilità di procedimento o infraprocedimentale, con eventuale responsabilità di 
coordinare il lavoro dei colleghi. 

 
Requisiti di base per l’accesso:  
scuola secondaria di secondo grado 
 
 

All’interno di questa Area vengono identificati i seguenti profili: 
 

Assistente Amministrativo  

Educatore professionale ex cat C*  

Fisioterapista ex cat C *  

Addetto all’ufficio Ragioneria e contabilità  

Addetto all’ufficio acquisti  
* profilo ad esaurimento 

 
Profili ad esaurimento  
che alla data di entrata in vigore del presente sistema di classificazione, sia inquadrato 
nell’Area degli istruttori per effetto della trasposizione di cui alla Tabella B dalla ex categoria 
C 

AREA DEI FUNZIONARI E DELLA ELEVATA QUALIFICAZIONE 

Appartengono a quest’area i lavoratori strutturalmente inseriti nei processi amministrativi- 

contabili e tecnici e nei sistemi di erogazione dei servizi che nel quadro di indirizzi generali, 

assicurano il presidio di importanti e diversi processi, concorrendo al raggiungimento degli 

obiettivi stabiliti, assicurando la qualità dei servizi e dei risultati, la circolarità delle 

comunicazioni, l’integrazione/facilitazione dei processi, la consulenza, il coordinamento 

delle eventuali risorse affidate, anche attraverso la responsabilità diretta di moduli e strutture 

organizzative. 

Appartengono, altresì a quest’area i lavoratori che svolgono attività negli ambiti sanitari, 

psicologici, dell’assistenza della cura diretta dell’utenza. 

Specifiche professionali: 
- conoscenze altamente specialistiche; 
- competenze gestionali e socio-relazionali, adeguate ad affrontare, con elevata 

consapevolezza critica, problemi di notevole complessità; 
- capacità di lavoro in autonomia accompagnata da un grado elevato di capacità 

gestionale,organizzativa, professionale atta a consentire lo svolgimento di attività di 
conduzione, coordinamento. 

- gestione di funzioni organizzativamente articolate di significativa importanza e 
responsabilità e/o di funzioni ad elevato contenuto professionale e specialistico, 
implicanti anche attività progettuali, pianificatorie e di ricerca e sviluppo; 

 
 
 
 
 
 



- responsabilità amministrative e di risultato,  a  diversi livelli, in ordine alle funzioni 
specialistiche e/o organizzative affidate, inclusa la responsabilità di unità 
organizzative; responsabilità amministrative derivanti dalle  funzioni  organizzate 
affidate e/o conseguenti ad espressa delega di funzioni da parte del dirigente  in 
conformità agli ordinamenti delle amministrazioni. 

 
Requisiti di base per l’accesso:  
laurea (triennale o magistrale), eventualmente accompagnata da iscrizione ad albi 
professionali 
 

All’interno di questa Area la nostra organizzazione definisce i seguenti profili: 

  
Funzionario Servizio tecnico e sicurezza  

Funzionario Responsabile contabile finanziario 

Funzionario Responsabile Risorse Umane e Affari generali  

Funzionario Assistente Sociale  

Funzionario Infermiere 

Funzionario Logopedista 

Funzionario Fisioterapista 

Funzionario Ragioniere Economo 

Funzionario Psicologo 

Funzionario Coordinatore Sanitario Socio-Assistenziale 



 


