
 
 

 
 

PROGETTO “SPORTELLO DI ASCOLTO ” 
A.S. 2023/2024 

 
T R A 

 
L’Istituto scolastico ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE “A.CANOVA”, rappresentato legalmente 

dalla prof.ssa Carmela Mancuso , Dirigente Scolastico pro tempore, nata a omissis il omissis e domiciliato 

per la sua carica presso l’Istituto medesimo, in Via Astichello n.195, 36100 Vicenza (VI) 

C.F.80016610240 

E 

 

la dott.ssa Orietta Forte , nata a omissis il omissis e residente a omissis in omissis codice fiscale 

omissis 

 

PREMESSO 

 

Che la Legge 18 dicembre 1997, n.440 consente la stipulazione di contratti a prestazione d’opera con 

esperti per particolari attività ed insegnamenti per sperimentazioni didattiche ed ordinamenti per 

l’ampliamento dell’offerta formativa e per l’avvio dell’autonomia scolastica; 

VISTO il Decreto Legislativo 30 marzo 2001, n. 165 recante “Norme generali sull’ordinamento del 

lavoro alle dipendenze della Amministrazioni Pubbliche” e ss.mm.ii.; 

VISTO il Decreto Interministeriale n.129 del 28/08/2018 concernente “Regolamento concernente le 

Istruzioni generali sulla gestione amministrativo-contabile delle istituzioni scolastiche"; 

VISTO il DPR 275/99, concernente norme in materia di autonomia delle istituzioni scolastiche; 

VISTO il PTOF del triennio 2022-2025 elaborato dal collegio docenti e approvato dal C.d.I. nella seduta 

del 22/12/2021 con delibera n. 48; 

VISTO il Regolamento dell’Istituzione scolastica per la disciplina del conferimento per incarichi a esperti 

Esterni deliber n. 55 del 24/05/2022; 

VISTE le delibere degli Organi Collegiali dell’Istituzione Scolastica in merito all’attivazione di uno 

Sportello d’ascolto presso l’Istituzione Scolastica; 

VISTA la delibera N° 78 del 08/02/2023 del Consiglio di Istituto di approvazione del Programma 

annuale dell’esercizio finanziario 2023; 

CONSIDERATO L’avviso di selezione per affidamento servizio di sportello Ascolto psicologico a.s. 

2023/24 prot. n. 11945/2023 del 19/09/2023; 

VISTA la graduatoria definitiva stilata dalla commissione di verifica alla chiusura del bando di selezione 

prot. n. 14768/2023 del 20/10/2023; 

 

SI CONVIENE E SI STIPULA IL 

 

Contratto di prestazione d’opera intellettuale per a.s. 2023/2024 per il periodo dal 23 Ottobre 2023 al 31 

Ottobre 2024 e comunque ad esaurimento delle 100 ore a disposizione secondo un calendario che dovrà essere 

concordato con il dirigente scolastico. 

 

Art.1 – La dott.ssa Orietta Forte, individuata quale esperta in relazione ai titoli culturali e professionali 

debitamente documentati in apposito curriculum vitae depositato agli atti della scuola, si impegna a 

prestare la propria opera intellettuale per prevenire l’insorgere di forme di disagio e/o malessere psico-fisico tra gli 

studenti. 

In particolare: 

- Offrire agli alunni l'opportunità di affrontare, in uno spazio riservato, eventuali situazioni di disagio 

nei rapporti con i compagni di classe, con gli insegnanti, con la famiglia, o rispetto alla motivazione 

allo studio e/o al rendimento scolastico; 

- Fornire agli alunni strumenti efficaci per sviluppare l’autostima, maggiore consapevolezza di sé, 

della propria identità e valorizzare le capacità personali; 



 
 

 
 

- Coadiuvare i docenti interessati nella gestione di classi difficili, individuando opportune strategie 

pedagogiche e didattiche rispetto alle situazioni problematiche; 

- Dare la possibilità ai genitori di individuare i punti critici della loro azione educativa ed offrire la 

possibilità di discutere e confrontarsi su aspetti problematici legati all'educazione dei figli, e alla 

qualità della comunicazione all'interno della famiglia; 

- Contribuire alla prevenzione della dispersione scolastica, istituendo un canale con gli insegnanti per 

l’osservazione e l’ascolto delle dinamiche relazionali dei ragazzi; 

- Migliorare la qualità del processo formativo, sviluppando un’interazione costruttiva fra alunni, 

genitori ed insegnanti. 

- Migliorare la qualità della convivenza all’interno della comunità scolastica; 

- Supportare i docenti nella gestione dei casi BES e DSA. 

 

Art.2 – La dott.ssa Orietta Forte, in qualità di esperto individuato: 

- si impegna a ricevere oltre agli alunni che ne facciano richiesta, anche i docenti; 

- nel rispetto della privacy degli utenti e del segreto professionale, si impegna a mettere in atto opportune 

forme di condivisione delle informazioni di cui venga in possesso, al fine di segnalare la presenza di 

problemi relazionali tra alunni e/o tra alunni e docenti, o anche l’esistenza di situazioni di grave malessere in 

seno alla famiglia; 

- si impegna ad adottare opportune iniziative, strategie, strumenti per offrire sostegno ai ragazzi in situazione 

di difficoltà, favorendo in tal modo l’accoglienza e l'integrazione degli studenti; 

- ove rilevasse l’emergenza di comportamenti a rischio dipendenza o la presenza di altre situazioni di 

particolare gravità, si impegna ad indirizzare alunni e/o genitori ai servizi sanitari di prevenzione e cura del 

disagio presenti sul territorio: consultorio familiare, Asl, ecc…; 

- si impegna a mantenere l'assoluta segretezza dei dati sensibili raccolti mediante i colloqui, assicurando la 

rigorosa custodia di eventuali appunti, note, schede riguardanti i casi presi in carico, secondo le disposizioni 

in materia di sicurezza previste dalla normativa vigente; 

- potrà derogare al rispetto del segreto professionale solo qualora le notizie, i fatti e le informazioni apprese 

durante i colloqui costituiscano notizie di reato o di elementi critici per la salute del minorenne preso in 

carico; 

- sarà tenuto a compilare un registro delle presenze e delle attività svolte, debitamente sottoscritto e da 

consegnare presso gli Uffici di segreteria al termine delle attività stesse. 

Gli interventi si svolgeranno di norma presso i locali dell’I.I.S.S. “A.Canova” con possibilità di variazione di 

sede e di orario a seconda delle esigenze. 

 

Art.3 - Quale corrispettivo dell'opera effettivamente prestata, l'Istituto riconosce un compenso orario, fissato 

in accordo con il Consiglio Nazionale Ordine degli Psicologi, di € 40,00 omnicomprensivi (lordo/ora). 

(Ovvero al lordo di IRPEF, IRAP, nonché di ogni altro onere tributario, previdenziale ed assicurativo 

presente e futuro, e di ogni altra ritenuta quale valere della prestazione professionale.) 

Si precisa che il contratto non dà luogo a trattamento previdenziale e/o assistenziale né trattamento di fine 

rapporto. 

1. Il pagamento sarà effettuato su rendicontazione delle ore effettivamente svolte, entro 30 giorni dalla data 

in cui sarà consegnato il registro di cui all’art.2 e la relazione di cui al successivo art. 4. 

2. Non saranno in alcun modo rimborsate altre eventuali spese sostenute dall’esperto. 

L’incarico è da svolgersi in orario antimeridiano o pomeridiano a seconda necessità dell’istituzione 

scolastica e in accordo con la stessa. 

Codice Univoco : UFVMJ6 

CIG:  ZC83C7B123 

 

Art.4 - Al termine del corso LA Dr.ssa Orietta Forte si impegna a redigere una specifica relazione, , 

sull'attività svolta e sugli eventuali risultati conseguiti. 

 

Art.5 – L’istituzione scolastica fa presente, altresì, ai sensi e per gli effetti del D.Lgs.n.196/2003 e successive 

modificazioni e integrazioni e del Regolamento UE 2016/679, che i dati personali forniti dal Prestatore d’opera o acquisiti 

dalla Scuola saranno oggetto di trattamento (nel rispetto della normativa sopra richiamata e degli obblighi di sicurezza e 

riservatezza) finalizzato a adempimenti richiesti dall’esecuzione di obblighi di legge o di contratto inerenti il rapporto di 

lavoro autonomo, o comunque connesso alla gestione dello stesso. Tali dati potranno dover essere 



 
 

 
 

comunicati, per le medesime esclusive finalità, a soggetti cui sia riconosciuta da disposizione di 

legge la facoltà di accedervi. 

 

Art.6 – Per quanto non espressamente previsto, si rimanda alle norme del Codice Civile in quanto applicabili. 

Per eventuali controversie in ordine al presente Contratto le parti dichiarano competente, di comune 

accordo, il Foro di Vicenza. 

 

Letto, approvato e sottoscritto 

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO      IL DOCENTE/ESPERTO 

Prof.ssa Carmela Mancuso           Dott.ssa Orietta Forte 

__________________________      __________________________ 

 

 

VISTO: IL D.S.G.A.   

Laura Montenegro 

__________________________ 

 

 

 

________________________________________ 

ASSUNTO A PROTOCOLLO DELL'ISTITUTO 

AL N. 14807/2023 del 20/10/2023 


